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Fonectan Kontaktikone™

tekee digitaalisesta asiakkuusmarkkinoinnista helppoa ja tehokasta
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Lomakesivut | Asiakasrekisterien hallinta



Kontaktikone - palkittu digitaalisen
asiakkuusmarkkinoinnin tyokalu

Kontaktikone on nettipohjainen kdyttéliittymd, jolla hallitset digitaalisen suoran toteutusta alusta loppuun.

1. Kerda ja ylldpida asiakasrekistereitasi

3. Mittaa ja analysoi kampanjointisi tuloksia
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2. Toteuta mobiili- ja sdhkopostikampanjasi

Kontaktikoneen edut

Monipuolinen

Kontaktikone soveltuu kaiken digitaalisen suoran toteutta-
miseen: sahkoposti-, teksti- ja multimediaviestintddn sekd
asiakasrekisterin ylldpitdmiseen, kerddmiseen ja analysointiin.

Helppokayttodinen

Kontaktikoneen helppokdyttdisyyteen on kiinnitetty paljon
huomiota, opit tydkalun kdyton nopeasti. Halutessasi tarjoam-
me markkinoiden parhaat tuki- ja koulutuspalvelut asiak-
kuusmarkkinointisi toteuttamiseen.

Tuloksellinen

Kontaktikoneen ansiosta voit mitata markkinointitoimenpi-
teitdsi reaaliaikaisesti, jolloin asiakkuusmarkkinointisi tehos-
tuu entisestddn.

Kehittyva
Kehitdmme Kontaktikonetta kuten muitakin palveluitamme
jatkuvasti, asiakkaidemme tarpeiden muuttuessa.

Digitaalinen suoramarkkinointi

Asiakkuusmarkkinointi

Tyytyva

Fonecta ja Kontaktikone tarjoaa meille erinomaisen kokonaisuu-

isid asiakkaita

den. Hyddynndmme kanta-asiakasviestinndssdmme mobiili- ja
sdhkdpostimarkkinoinnin keinoja ja tavoitamme kanta-asiakkaam-
me entistd profiloidummin.

-Olli Marttinen, SK Ravintolat

Valitsimme Fonectan ja Kontaktikoneen, koska sen palveluita on
helppo kdyttda. Jos palveluista on joskus tullut jotain kysyttdvdd,
niin kaikkiin kysymyksiin on aina vastattu nopeasti.

-Jaana lkonen, Aalto University Executive Education
Fonectan ja Kontaktikoneen kautta saavutetut tulokset puhuvat

puolestaan: emme ainoastaan saavuttaneet tavoitteitamme, vaan
ylitimme ne.

-Sami Kokkonen, PlusTV

Tutustu osoitteessa: Kontaktikone.fi

Hakumediat

Hakukonemarkkinointi



Asiakkuusmarkkinoinnin tyypilliset
haasteet ja niiden ratkaisut

Tehokas digitaalinen asiakkuusmarkkinointi ndkyy no-
peasti viivan alla. Monivuotisen kokemuksemme perus-
teella voimme kuitenkin sanoa, ettd tyypillisesti harmai-
ta hiuksia aiheuttavat seuraavat kolme asiaa.

1) Suunnitelma puuttuu.

Ei ole tdyttd varmuutta siitd, mitd kannattaisi tehdd, miten
toimia.

Ratkaisu: Kartoita yrityksesi mahdollisuudet ja laske po-
tentiaalinen ROL. Vain ndin varmistut, ettd pddtoksesi ovat
jarkevid. Lisdksi laadi konkreettinen suunnitelma miten di-
gitaalinen asiakkuusmarkkinointi yhdistetddn tuloksellisesti

tukemaan myynnin ja markkinoinnin tavoitteita.

2) Toteutus uupuu.

Ei ole aikaa, osaamista tai halua toteuttaa valitun suunnitel-
man jokaista kohtaa itse.

Ratkaisu: Pidd huoli, ettd hyva suunnitelma ei kaadu heik-
koon toteutukseen. Kaikkea ei usein edes kannata tehdd
itse, vaan tarkeintd on, ettd sinulla on ammattitaitoinen
kumppani, jolta saat aina apua ja varmistat laadukkaan to-
teutuksen.

3) Tydkalut eivdt vastaa tarpeita.

Ratkaisu: Hanki tarpeitasi vastaava tydkalu, joka tayttad
vaatimuksesi sekd toiminnallisuuksiltaan ettd kdytettd-
vyydeltddn. Huomioi myds tulevaisuus ja se, ettd tyokalu
kehittyy tarpeidesi kasvaessa.

Digitaalinen suoramarkkinointi

Asiakkuusmarkkinointi

Kontaktikoneen lisaksi saat

Fonectalta kaiken taman

1) Mahdollisuuksien kartoitus
Laskemme yrityksesi digitaalisen asiakkuusmark-
kinoinnin arvon.

}) Strategiasuunnitelma
Laadimme yrityksesi tavoitteita tukevan konk-
reettisen suunnitelman.

}) Kampanjasuunnitelma
Suunnittelemme kannattavan kampanjan.

1) Toteutus

Halutessasi vastaamme myds sahkdpostipohjien,
kampanjasivujen, kampanjaldhetysten ym. toi-
menpiteiden toteutuksesta.

e

Hakukonemarkkinointi

Hakumediat



Hinnasto

Kontaktikoneen avaus

Alkaen 300 €

Sdhkopostipaketit Paketti sisdltdd sahko- Paketin hinta/kk Paketin sisdltdmien viestin hinta +
posteja/kk hinta ylittavista viesteista
L 100 000 400,00 € 0,0040 €
XL 400 000 900,00 € 0,0023 €
L XXL 1500 000 2 400,00 € 0,0016 € )
Tekstiviestipaketit Paketti sisdltdd teksti- Paketin hinta/kk Paketin sisdltdmien viestin hinta +
viesteja/kk hinta ylittavista viesteistd
XS 1500 120,00 € 0,08 €
S 5000 350,00 € 0,07 €
M 25000 1500,00 € 0,06 €
L 100 000 5000,00 € 0,05 €
[ XL Yli 100 000 Tarjouksen mukaan Tarjouksen mukaan )
Tekstiviestien vastaanottaminen Paketin hinta/kk Viestiparin hinta
[Imaiset 150 € 0,19 €%
Normaalihintaiset 150 € 0,09 €)
Maksulliset 150 € )
| Kaikki edelliset yhteensd 290 € )

Muut palvelumme Hinnat alkaen

Yksittdinen mobiilildhetys tarvittaessa weedauksella 120 €
Mobiilisivusto 900 €
Yksittdinen sdhkdpostildhetys 120 €
Yksittdinen sdhképostipohja 120 €
Web kampanjasivusto 900 €
Kampanjasuunnitelman teko yhdessd asiakkaan kanssa 900 €
Muiden asiantuntijapalveluidemme hinnoittelu Tarjouksen mukaan
| Muut ty6t 120 €/h )

< Ota yhteytta:

Fonecta - uuden ajan mediatalo

*) Viestipari, joka sisdltaa sekd sisddn tulevan viestin ettd uloslahtevan viestin
**) Maksullisista viesteistd kertyy palveluntarjoajalle tuloutusta.

- Fonecta Digitaalinen Suoramarkkinointi | puh. 020 442 2831 | digitaalinensuora@fonecta.com | www.kontaktikone fi

Fonecta on Suomen nopeimmin kasvava mediatalo ja yhteystietoalan markkinajohtaja. Fonectan
myynnintehostamisratkaisuja kdyttdd 110 000 yritystd ja sen kattavien palveluiden kautta haetaan
tietoa pdivittdin yli 2,8 miljoonaa kertaa. Fonecta tyéllistdd yli 1 000 ihmistd ympdri Suomea. Vuonna
2010 konsernin liikevaihto oli 191 miljoonaa euroa.

Fonecta
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