Kontaktikone

Palvelukuvaus




Sisalto

* Tekstiviestilahetykset ja -kampanjat

* Interaktiiviset tekstiviesti- ja multimediaviestipalvelut
* Sahkopostilahetykset ja -kampanjat

* Automatisoidut uutiskirjeet

* Sahkopostikutsut ja vastaussivustot
* Lomakesivut

* Asiakasrekisterin hallinta

Fonecta



Tekstiviestilahetykset ja -kampanjat

Kontaktikoneella kohdennat, personoit ja ajastat helposti

asiakkaitasi puhuttelevat tekstiviestilahetykset ja -kampanjat.

Asiakkaillasi on mahdollisuus reagoida interaktiivisesti lahetykseen

teksti- ja multimediaviestilla hyodyntaen paluukanavaa tai

Hei

mobiilikayttoon optimoidulla kampanjasivustolla. Halutessasi ' » [y

osotteessa

hitp Jimtq /q1234/

luomme mobiilikampanjasivut puolestasi.

Paluukanavaominaisuuden avaat Kontaktikoneella parissa
minuutissa. Paluukanavan kautta vastaanottamasi viestit voit lukea
Kontaktikoneessa tai ohjata ne automaattisesti sahkopostiisi ja

muihin tietojarjestelmiin.

Kontaktikone tarjoaa kattavat raportit kampanjoista tilastoina,

joiden avulla mittaat ja kehitat markkinointisi tehoa.
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Tekstiviestilahetykset ja -kampanjat

Kohdentaminen ja personointi

Kontaktikoneella kohdennat lahetyksesi helposti asiakasrekisteristasi
saatavan tiedon mukaan, esimerkiksi sukupuolen ja kiinnostuksen
kohteiden perusteella. Lisaksi voit personoida viestit mm. asiakkaidesi

etunimen ja asuinpaikkakunnan mukaan.

-----

Voit maarittaa lahettajanimen esimerkiksi yrityksesi tai tuotteesi nimen

mukaan. Lahettajanimi voi olla enintaan 11 merkkia eika se voi sisaltaa

Ajastaminen ja lahetysnopeus

Lahetykset voidaan ajastaa lahtemaan heti tai myohemmin minuutin
tarkkuudella. Kontaktikoneen kapasiteetti lahettaa viesteja yli 100.000
kpl tunnissa, jotta suuremmatkin kohderyhmat saavat viestinsa kaikkein

otollisimpana hetkena.

Viestipohjat
Kontaktikoneeseen voidaan tallentaa usein toistuvien lahetysten
viestipohjia eli templateja ja ne ovat hyodynnettavissa nopeasti ja

helposti lahetyksia tehtaessa.
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Paluukanava

Paluukanava mahdollistaa teksti- ja multimediaviestien
vastaanottamisen. Paluukanavan kautta tulleisiin viesteihin voidaan
maarittaa automaattinen kuittaus/kiitosviesti. Vastaanotetut viestit
ohjataan Kontaktikoneeseen, josta ne voidaan automaattisesti ohjata
sahkopostiin ja muihin tietojarjestelmiin. Vastaanotetut viestit

voidaan ladata Kontaktikoneesta Excel- tai CSV-tiedostona.

Paluukanavaa avattaessa maaritetaan aina viestin kuluttajahinta,
joka voi olla ilmainen, normaalin viestin hintainen tai maksullinen
(0,25-20,00€). Ilmaisviestien kulut maksaa palveluntarjoaja eli
markkinoiva yritys, normaalin tekstiviestin hintaiset viestit maksaa
kuluttaja. Maksullisista viesteista kertyy palveluntarjoajalle
tuloutusta n. 60% viestin hinnasta. Tarkemmat tuloutustiedot saat

osoitteesta kontaktikone.fi/tuloutukset.

Kampanjasivut

Lahetyksiin on mahdollista lisata linkkeja, jotka ohjaavat
mobiilikayttoon optimoidulle kampanjasivustolle. Kampanjasivustoja
ei voi luoda itsepalveluperiaatteella Kontaktikoneella, mutta luomme

sivustot halutessa puolestasi.



Interaktiiviset tekstiviesti- ja multimediaviestipalvelut

Kontaktikoneella avaat helposti interaktiivisia tekstiviesti- ja multimediaviestipalveluita. Palvelut mahdollistavat
asiakkaillesi esimerkiksi asiakaspalautteen antamisen, arvontoihin osallistumisen tai tuotetilausten tekemisen
tekstiviestilla seka uutiskuvaviestien lahettamisen multimediaviestina. Vastaanotettuihin viesteihin voidaan maarittaa

automaattinen kuittaus- ja kiitosviesti.

Vastaanotetut viestit ohjataan Kontaktikoneeseen, josta ne voidaan automaattisesti ohjata sahkopostiin ja muihin

tietojarjestelmiin. Vastaanotetut viestit voidaan ladata Kontaktikoneesta Excel- tai CSV-tiedostoon.

Palveluita avattaessa maaritetaan aina viestin kuluttajahinta, joka voi olla ilmainen, normaalin tekstiviestin hintainen tai
maksullinen (0,25-20,00€). Ilmaisviestien kulut maksaa palveluntarjoaja eli markkinoiva yritys, normaalin tekstiviestin

hintaiset viestit maksaa kuluttaja. Maksullisista viesteista kertyy tuloutusta palveluntarjoajalle n. 60% viestin hinnasta.

Kontaktikone tarjoaa kattavat raportit kampanjoista tilastoina, joiden avulla mittaat ja kehitat markkinointisi tehoa.
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Interaktiiviset tekstiviesti- ja multimediaviestipalvelut

Lyhytnumerot ja kuluttajahinnat

Palveluita avattaessa maaritetaan aina kaytettava lyhytnumero ja viestin kuluttajahinta, jotka riippuvat palvelun
kayttotarkoituksesta. Kaytettavissa olevat lyhytnumerot ovat 18230 (ilmaispalvelut), 16320 (normaalin viestihinnan
asiointipalvelut) tai 16200 (maksulliset asiointipalvelut). Ilmaispalveluiden viestikulut (0,00€) maksaa palveluntarjoaja eli
markkinoiva yritys. Normaalin viestihinnan palveluissa viestin maksaa kuluttaja. Myos maksullisten palveluiden viestihinnan

(0,25-20,00€) maksaa kuluttaja. Palveluntarjoajalle kertyy viesteista tuloutuksia noin 60% viestihinnasta.

Hakusanat

Palvelut toimivat sita varten erikseen maaritettavalla hakusanalla siten, etta viestin alkuun kirjoitetaan maaritetty

Automaattisest paluuviestit
Jokaiselle palvelulle voidaan maarittaa automaattinen paluuviesti, jonka kuluttaja saa kuittauksena tai kiitoksena merkiksi

palvelun kaytosta. Paluuviesti voi sisaltaa esimerkiksi uniikin koodin tai linkin erilliselle kampanjasivulle.
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Tekstiviestiaanestykset

Kontaktikoneella avaat helposti tekstiviestiaanestyksia. Palvelu soveltuu kaytettavaksi aina pienimuotoisista
seminaarigallupeista suuriin TV-aanestyksiin. Palveluun voidaan liittaa myos puhelin/IVR- ja nettidaanestysominaisuudet.
Aanestystuloksia voidaan seurata reaaliajassa suoraan Kontaktikoneesta ja danestystulokset voidaan ohjata tarvittaessa

XML-rajapinnoilla erilliselle tulossivulle. Halutessasi luomme brandatyn tulossivun puolestasi.

Kuten muillekin Kontaktikoneen interaktiiviselle teksiviestipalveluille myos aanestyksille maaritetaan aina viestin
kuluttajahinta, joka voi olla ilmainen, normaalin tekstiviestin hintainen tai maksullinen (0,25-20,00€). Ilmaisviestien kulut
maksaa palveluntarjoaja eli markkinoiva yritys. Normaalin tekstiviestin hintaiset viestit maksaa kuluttaja. Maksullisista

viesteista kertyy palveluntarjoajalle tuloutusta n. 60% viestin hinnasta. Tarkemmat tuloutustiedot erikseen.
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Sahkopostilahetykset ja -kampanjat

Kontaktikoneella kohdennat, personoit ja ajastat helposti asiakkaitasi
puhuttelevat sahkopostilahetykset ja -kampanjat. Halutessasi

luomme kayttoosi yritysilmeesi mukaisia viestipohjia, joiden avulla

teet brandattyja sahkopostilahetyksia helposti, etka tarvitse mitaan

teknista osaamista.

Yleensa lahetykset linkitetaan erilliselle kampanjasivustolle.

Halutessasi luomme sivuston puolestasi.

Kontaktikoneen sahkopostitilastot tarjoavat lahetyksista kattavat

raportit, joiden avulla mittaat ja kehitat markkinointisi tehoa.
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Sahkopostilahetykset ja -kampanjat

Kohdentaminen ja personointi
Lahetykset kohdennetaan helposti asiakasrekisterista saatavan tiedon mukaan esimerkiksi sukupuolen ja kiinnostuksen
kohteiden mukaan. Sisalto voidaan personoida esimerkiksi etunimen ja asuinpaikkakunnan mukaan. Myos viestin otsikko/

aihekentan sisalto voidaan personoida.

Lahetysten lahettajanimi voidaan maarittaa esimerkiksi mainostavan yrityksen tai tuotteen mukaan. Huolehdimme aina,

etta lahettajanimia varten tehdaan tarvittavat asetukset, jotta viestit eivat jaa roskapostisuodattimiin.

Viestisisalto: luominen, testaaminen ja roskapostitarkistus

Viestisisalto voidaan maarittaa joko rikkaan sisallon mahdollistavaan html- tai vain tekstia sisaltavaan plain text -muotoon.
Viestisisalto luodaan helpolla WYSIWYG-editorilla (What You See Is What You Get - mita naet, sita saat). Lahetettaessa
html-viesteja Kontaktikone varmistaa viestien luettavuuden mobiililatteilla tai muilla sahkopostiohjelmilla, joissa ei ole
html-tukea toimittamalla naihin sahkopostiohjelmiin plain text -version. Html-viestien kuvat voidaan toimittaa erillisina
linkkeina tai liitekuvina, jolloin vastaanottajan ei tarvitse erikseen ladata kuvia viestia avatessaan. Roskapostisuodattimien
vuoksi viestien maksimikoko on rajattu 250kt:un. Viestisisalto voidaan testata testilahettamalla viesti itselleen tai
tarkistamalla, milta viesti nayttaa kymmenissa eri sahkopostiohjelmissa. Kontaktikoneesta nakee nappia painamalla

viestisisallon roskapostipisteet ja se kertoo, mikali sisallossa on jotain korjattavaa.
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Sahkopostilahetykset ja -kampanjat

Ajastaminen ja lahetysnopeus
Lahetykset voidaan ajastaa lahtemaan heti tai myohemmin aina minuutin tarkkuudella. Kontaktikoneen kapasiteetti

lahettaa viesteja 100.000 kpl tunnissa, jotta suuremmatkin kohderyhmat saavat viestinsa kaikkein otollisimpana hetkena.

Viestipohjat
Kontaktikoneeseen voidaan tallentaa usein toistuvien lahetysten viestipohjia eli templateja ja ne ovat hyodynnettavissa
nopeasti ja helposti lahetyksia tehtaessa. Halutessasi luomme kayttoosi yritysilmeesi mukaisia viestipohjia, joiden avulla

teet brandattyja sahkopostilahetyksia helposti, etka tarvitse teknista osaamista.

Kuvapankki

lahetysta tehtaessa.
Mittaaminen ja raportit

Kontaktikoneen tilastoista nahdaan lahetyskohtaisesti sahkopostien toimitustiedot seka avaus- ja klikkimaarat. Maarien

lisaksi nahdaan, ketka vastaanottajista ovat avanneet tai klikanneet viestia.
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Automatisoidut uutiskirjeet

Kontaktikoneella luot helposti automatisoituja
uutiskirjepalveluita, joissa vastaanottajalistan yllapito,
viestisisaltojen hakeminen syotteilla nettisivuilta ja
lahetykset haluttuina ajankohtina tapahtuvat
automatisoidusti. Palvelu soveltuu mm. kuukausittaisiin
asiakastiedotteisiin, paivittaisiin koosteisiin eri nettisivujen

osioista tai viikottaisiin uutissahkoposteihin.
Kontaktikoneen sahkopostitilastot tarjoavat lahetyksesta

kattavat raportit, joiden avulla mittaat ja kehitat

markkinointisi tehoa.
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Automatisoidut uutiskirjeet

Kohdentaminen ja personointi
Lahetykset kohdennetaan helposti asiakasrekisterista saatavan tiedon mukaan esimerkiksi sukupuolen ja kiinnostuksen
kohteiden mukaan. Sisalto voidaan personoida esimerkiksi etunimen ja asuinpaikkakunnan mukaan. My0s viestin otsikko/

aihekentan sisalto voidaan personoida.
Lahettajanimi

Lahetysten lahettajanimi voidaan maarittaa esimerkiksi yrityksen tai brandin mukaan. Huolehdimme aina, etta

lahettajanimia varten tehdaan tarvittavat asetukset, jotta viestit eivat jaa roskapostisuodattimiin.
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Automatisoidut uutiskirjeet

Viestisisallon hakeminen, luominen ja lahettaminen

Viestisisalto voidaan maarittaa joko rikkaan sisallon mahdollistavaan html- tai vain tekstia sisaltavaan plain text -muotoon.
Viestisisalto luodaan aina automaattisesti siten, etta Kontaktikone hakee tiedot maaritetyista RSS-syotteista ja nettisivuilta
ja koostaa nailla tiedolla lahetettavan sahkopostin. Sisallon hakeminen ajastetaan vapaasti haluttuun ajankohtaan,
esimerkiksi joka arkipaiva klo 11.00. Mikali itse lahetyksen ajankohta on maaritetty tunnin paahan, voidaan viestisisaltoa
muokata manuaalisesti viela tunnin ajan, mikali siihen on tarvetta. Sisaltoa voidaan muokata siirtamalla kappaleita ja
palstoja drag&drop -periaatteella tai perinteisesti tekstieditoria kayttaen. Lahetettaessa html-viesteja Kontaktikone
varmistaa viestien luettavuuden mobiililaitteissa tai sahkopostiohjelmissa, joissa ei ole html-tukea toimittamalla naihin
sahkopostiohjelmiin plain text -version. Html-viestien kuvat voidaan toimittaa erillisina linkkeina tai liitekuvina, jolloin
vastaanottajan ei tarvitse erikseen ladata kuvia avatessaan viestia. Roskapostisuodattimien vuoksi viestien maksimikoko on
rajattu 250kt:un. Viestisisalto voidaan testata testilahettamalla viesti itselleen,tai tarkistamalla, milta viesti nayttaa
kymmenissa eri sahkopostiohjelmissa. Kontaktikone nayttaa myos viestisisallon roskapostipisteet ja se kertoo, mikali

sisallossa on jotain korjattavaa.

Fonecta



Automatisoidut uutiskirjeet

Ajastaminen ja lahetysnopeus
Lahetykset voidaan ajastaa minuutin tarkkuudella tiettyina viikonpaivina tai paivamaarina. Kontaktikoneen kapasiteetti

lahettaa viesteja 100.000 kpl tunnissa, jotta suuremmatkin kohderyhmat saavat viestinsa kaikkein otollisimpana hetkena.
Mittaaminen ja raportit

Kontaktikoneen tilastoista nahdaan lahetyskohtaisesti sahkopostien toimitustiedot seka avaus- ja klikkimaarat. Maarien

lisaksi nahdaan, ketka vastaanottajista ovat avanneet tai klikanneet viestia
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Sahkopostikutsut ja vastaussivut

Kontaktikoneella hoidat helposti ja kokonaisvaltaisesti eri
tapahtumien sahkopostikutsujen lahettamisen seka
vastaussivustojen luomisen ja yllapidon ilman teknista osaamista.

Tapahtumakutsu luodaan kokonaisuudessaan laatimalla ensin
sahkopostikutsu ja sen jalkeen vastaussivu, jonne kutsu linkataan.
Vastaussivu tehdaan helppokayttoisella sisallonhallintaeditorilla/
CMS:lla. Editori sisaltaa useita katevia toimintoja, kuten
vastauslomakkeen vapaan muokkaamisen, tapahtuman
maksimiosallistujamaaran asettamisen ja jonotusmahdollisuuden.
Voit myos asettaa automatisoituja sahkopostivahvistuksia ja -

muistutuksia kutsutuille.

Halutessasi luomme kayttoosi yritysilmeesi mukaisia kutsuviesti- ja
vastaussivupohjia, joiden avulla teet brandattyja kutsuja helposti.

Kontaktikoneen tilastot tarjoavat kattavat raportit lahetyksista ja

kutsuttujen vastauksista.
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Sahkopostikutsut ja vastaussivut

Kohdentaminen ja personointi
Kutsut kohdennetaan helposti asiakasrekisterista saatavan tiedon mukaan esimerkiksi sukupuolen ja kiinnostuksen
kohteiden mukaan. Sisalto voidaan personoida esimerkiksi etunimen ja asuinpaikkakunnan mukaan. Myos viestin otsikko/

aihekentan sisalto voidaan personoida.

Lahettajanimi
Kutsun lahettajanimi voidaan maarittaa esimerkiksi tapahtuman tai tapahtuman jarjestajan mukaan. Huolehdimme aina,

etta lahettajanimia varten tehdaan tarvittavat asetukset, jotta viestit eivat jaa roskapostisuodattimiin.

Kutsun viestisisdlto: luominen, testaaminen ja roskapostitarkistus

Viestisisalto voidaan maarittaa joko rikkaan sisallon mahdollistavaan html- tai vain tekstia sisaltavaan plain text -muotoon.
Viestisisalto luodaan helpolla WYSIWYG-editorilla (What You See Is What You Get - mita naet, sita saat). Lahetettaessa
html-viesteja Kontaktikone varmistaa viestien luettavuuden mobiililatteissa tai sahkopostiohjelmissa, joissa ei ole html-
tukea toimittamalla naihin sahkopostiohjelmiin plain text -version. Html-viestien kuvat voidaan toimittaa erillisina
linkkeina tai liitekuvina, jolloin vastaanottajan ei tarvitse erikseen ladata kuvia avatessaan viestia. Roskapostisuodattimien
vuoksi viestien maksimikoko on rajattu 250kt:un. Viestisisalto voidaan testata testilahettamalla viesti itselleen tai
tarkistamalla, milta viesti nayttaa kymmenissa eri sahkopostiohjelmissa. Kontaktikone nayttaa viestisisallon

roskapostipisteet ja se kertoo, mikali sisallossa on jotain korjattavaa.
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Sahkopostikutsut ja vastaussivut

Ajastaminen ja lahetysnopeus
Lahetykset voidaan ajastaa lahtemaan heti tai myohemmin aina minuutin tarkkuudella. Kontaktikoneen kapasiteetti

lahettaa viesteja 100.000 kpl tunnissa, jotta suuremmatkin kohderyhmat saavat viestinsa kaikkein otollisimpana hetkena.

Viestipohjat
Kontaktikoneeseen voidaan tallentaa kutsujen viestipohjia eli templateja ja ne ovat hyodynnettavissa nopeasti ja helposti
lahetyksia tehtaessa. Halutessasi luomme kayttoosi yritysilmeesi mukaisia viestipohjia, joiden avulla teet brandattyja

sahkopostilahetyksia helposti, etka tarvitse teknista osaamista.
Kuvapankki

Kontaktikoneeseen voidaan tallentaa usein kaytettavia kuvia ja logoja, jotka ovat hyodynnettavissa nopeasti ja helposti

lahetysta tehtaessa.
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Sahkopostikutsut ja vastaussivut

Vastaussivustot

Vastaussivustot tehdaan helppokayttoisella sisallonhallintaeditorilla/CMS:lla. Editori sisaltaa useita katevia toimintoja,
kuten vastauslomakkeen vapaan muokkaamisen, tapahtuman maksimiosallistujamaaran asettamisen ja
jonotusmahdollisuuden. Editorilla tehdaan kutsun varsinaisen vastausivun lisaksi eri kiitos- ja ilmoitussivut sita varten jos

tapahtuman maksimiosallistujamaara on taynna. Voit myos asettaa automatisoituja sahkopostivahvistuksia ja -muistutuksia
kutsutuille.

Mittaaminen ja raportit

Kontaktikoneen tilastoista nahdaan lahetyskohtaisesti sahkopostien toimitustiedot seka avaus- ja klikkimaarat. Maarien

lisaksi nahdaan, ketka vastaanottajista ovat avanneet tai klikanneet viestia.
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Lomakesivut

Kontaktikoneella hoidat helposti ja kokonaisvaltaisesti
interaktiivisia lomakkeita sisaltavien mikosivustojen luomisen ja

yllapidon. Lomakesivut soveltuvat esimerkiksi asiakasrekisterin

keraamiseen ja yllapitoon tai sahkopostikutsujen
vastaussivustoiksi. Lomakesivut tehdaan helppokayttoisella

sisallonhallintaeditorilla/CMS:lla.

Halutessasi luomme kayttoosi yritysilmeesi mukaisia

lomakesivupohjia, joiden avulla teet brandattyja lomakesivuja

helposti.
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Lomakesivut

Lomakesivustojen luominen

Lomakesivustot tehdaan helppokayttoisella sisallonhallintaeditorilla/CMS:(la. Editori sisaltaa useita katevia toimintoja,
kuten lomakkeiden vapaan muokkaamisen, tietojen asettamisen vapaaehtoiseksi tai pakolliseksi, erilaisten kenttien
(radiobutton ym) tekemisen ja asiakasrekisterin maksimikoon asettamisen. Voit myos asettaa automatisoituja
sahkopostivahvistuksia lomakkeen tayttajille.

Lomakesivupohjat

Kontaktikoneeseen voidaan tallentaa lomakesivujen pohjia eli templateja, jotka ovat hyodynnettavissa nopeasti ja
helposti. Halutessasi luomme kayttoosi yritysilmeesi mukaisia pohjia, joiden avulla teet brandattyja lomakesivuja helposti
ja nopeasti.

Kuvapankki

lomakesivuja.
Lomakesivujen yllapito

Lomakesivustojen yllapito tapahtuu taysin automatisoidusti Fonectan palvelimilla. Sivuston url generoidaan

automaattisesti ja voit muokata sen loppuosan mieleiseksesi (esimerkiksi www.kontaktione.fi/yritys_x).
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Asiakasrekisterin hallinta

Kontaktikoneella keraat ja yllapidat helposti ja turvallisesti digitaalisen asiakkuusmarkkinoinnin rekistereita ja kontakteja.
Rekisteritietoja voidaan maarittaa ja muokata taysin vapaasti, mika mahdollistaa erityyppisten rekisteridatojen

hyodyntamisen lahetysten ja kampanjoiden kohdentamisessa.

Olemassaolevat rekisterit tuodaan Kontaktikoneeseen joko manuaalisella tiedostosiirrolla (Excel tai CSV) tai

taydentyneet ja rikastuneet tiedot saadaan tuotua samaa reittia myos takaisin CRM-jarjestelmaasi.

Kontaktikoneella keraat helposti uusia kontakteja nettilomakkeiden tai tekstiviestiliittymisen avulla. Rekisterista
poistuminen onnistuu samaa kautta. Kontaktikoneesta voidaan kopioida rekisterin keraamista ja yllapitoa varten
nettilomakkeen html-koodi, jonka voit liittaa omille sivuillesi. Lisaksi Kontaktikoneella on mahdollista luoda ja yllapitaa

erillisia lomakesivustoja rekisterien keraamista ja yllapitoa varten.

Saat automatisoidut rekisteriselosteet ja osoitelahdetiedot kaikkiin rekistereihin ja niita kohdistuvia kampanjoita varten.
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Asiakasrekisterin hallinta

Rekisterin perustaminen

Uusi rekisteri perustetaan Kontaktikoneeseen parissa minuutissa. Rekisterin perustaminen vaatii vain rekisterin tai ryhman
nimeamisen ja saraketietojen ja -tyyppien muokkaamisen. Taman jalkeen voit lisata ryhmaan kontakteja manuaalisesti
seka tuoda niita manuaalisilla tai automatisoiduilla tiedostosiirroilla. Lisaksi voit samalla maarittaa rekisteriseloste- ja

osoitelahdetiedot valmiiseen sabluunaan.

Rekisterien tuonti
Olemassaolevia rekistereita ja ryhmia voidaan tuoda Kontaktikoneeseen manuaalisesti suoraan Excel- ja CSV-tiedostoista.
Lisaksi Kontaktikoneesta loytyy valmiit rajapinnat, joilla rekistereita voidaan tuoda automaattisesti suoraan erillisista CRM-

jarjestelmista.

Rekisterien keraaminen ja tietojen yllapito

Kontaktikoneesta saadaan kopioitua rekisteriliittymista ja -poistumista seka tietojen muokkaamista varten valmiit html-
lomakkeiden koodit, jotka voit liittaa omille nettisivuillesi. Taman jalkeen tiedot nettisivuilta paivittyvat reaaliajassa
automaattisesti suoraan Kontaktikoneeseen. Kontaktikoneella on mahdollista luoda ja yllapitaa erillisia lomakesivustoja
rekisterien keraamista ja yllapitoa varten. Tarkemmat tiedot lomakesivuista erikseen. Nettilomakkeiden lisaksi

rekistereihin liittyminen ja poistuminen on mahdollista yhdella tekstiviestilla.
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